
FORMULÁR K REKLAMÁCII TOVARU

Číslo objednávky       ................... Dátum objednávky       ...................

Dátum reklamácie        ...................

Meno a priezvisko ......................................................................................................

Ulica, č.p.:  ......................................................................................................

Mesto, PSČ:  ......................................................................................................

Tel.:   ......................................................................................................

E-mail:   ...................................................................................................... 

1. ZÁKAZNÍK

Množstvo Názov/Kód zboží Veľkost  Stručný popis vady      

................. ............................... .............. ...............................................

................. ............................... .............. ...............................................

2. TOVAR, KTERÝ REKLAMUJETE

Vyhovujúce prosím zaškrtnite:

Želám si nové      ÁNO

         NIE

Chcem vrátiť peniaze za reklamovaný tovar na:

Číslo bankového účtu (IBAN)   ........................................................................   

Medzinárodný kód banky (SWIFT)  ........................................................................

Reklamácia bude vybavená najneskôr do 30 dní od okamihu prevzatia tovaru. 

Reklamovaný produkt je potrebné v rámci možností očistiť.

V prípade otázok týkajúcich sa reklamácie kontaktujte prosím zákaznícku podporu: 

tel.: +420 739 617 582, email: petra@nonnon.cz

4. RIEŠENIE REKLAMÁCIE

Reklamovaný tovar zašlite späť  na adresu:
ianwear/Jan Kalina, Vrchlického 54, 58601 Jihlava, Česká republika

K zásielke priložte kópiu alebo originál faktúry.

3. ODOSLANIE ZÁSILKY

ianwear s. r o. 

Vrchlického 5283/54

58601 Jihlava  CZ 

tel.: +420 739 617 582  

IČ:    06904289  

DIČ: CZ06904289

Banka: 

Fio banka, Jihlava, č. ú. :

CZK 2801399970/2010

€:     2601399976/8330 


